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Постановка проблеми.  Пандемія COVID-19 є 

глобальним макростресорем, який має значний  негати-

вний вплив на стан психічного здоров’я жителів нашої 

планети. -Сучасна пандемія COVID-19 супроводжуєть-

ся поширеною „інфо-демією” та очікуваною прийдеш-

ньою „епідемією” паніки, передбачувано спричиняючи 

суспільні психологічні реакції, такі як напруга, тривога 

та страх, -втрата орієнтирів і планів на майбутнє, що 

може призводити до гострої реакції на стрес, посттрав-

матичного стресового розладу, депресії, інших емоцій-

них розладів (Chaban, Khaustova, 2020).  

Водночас із поширенням COVID-19, у світі в 

глобальному масштабі розпочалися дослідження стосо-

вно психологічних наслідків пандемії. З цією метою 

деякі дослідники використовували моделі та результати 

досліджень, отриманих під час боротьби людства з епі-

демією SARS (Hawryluck et al., 2004; Cheng  et al., 2004; 

Wu et. al., 2009), Swine Flu (Rubin et. al., 2009; Wheaton 

et. al., 2012). Огляд цих досліджень свідчить про те, що 

під впливом загрози від цих вірусів та через вимушений 

карантин на територіях пануючої епідемії спостерігали-

ся тривожність, депресія, посттравматичний стресовий 

розлад (ПТСР) або наявність симптомів травми  

(Doubey et. al., 2020; Brooks et. al., 2020; Shevlin et.al., 
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2020). Аналіз досліджень у різних країнах показує, що 

водночас із загрозою фізичному здоров’ю спостеріга-

ється також погіршення психічного стану в Німеччині 

(Gerhold, 2020), Китаї (Qiu et. al., 2020), Ізраїлі 

(Levkovich & Shinan-Altman, 2020), Росії та Білорусі 

(Reznik et. al., 2020), Туреччині (Satici et. al., 2020), Ук-

раїні (Haietska et. al., 2020). 

В Україні за даними дослідження 

„Психоемоційний стан українців на карантині”, прове-

деного Соціологічною групою „Рейтинг” (2020) також 

зафіксовано наявність в респондентів ознак депресії, 

тривожності, паніки, втоми і розладів сну. Зростання 

негативних емоційних станів зафіксовано у представ-

ників вікових категорій 18-29 і 30-39 років. Молодь 

більше проявляє депресивних станів через різку зміну 

стилю життя, примусове звуження соціального кола, 

зниження активності, кількості вражень та подій. Це 

підтверджує і інше дослідження. Зокрема, за результа-

тами дослідження „Молодь на карантині” (U-Report 

Ukraine & UNICEF, 2020) найбільший психологічний 

дискомфорт під час карантину молодь віком 14–24 роки 

відчувала через обмежену свободу пересування, подо-

рожей – 38,2%; неможливість  проводити  час з  друзя-

ми – 32,3; відсутність активності, розваг – 28,5%; інфо-

рмаційний тиск, багато негативних новин – 25,7%. Се-

редня оцінка психологічного комфорту знаходження на 

карантині становила – 5,71 (за шкалою від 1 до 10). 

У Польщі на погіршення психічного здоров’я 

населення вказує низка досліджень, зокрема стосовно 

психічного здоров’я, повсякденного життя і навчання 

молоді в умовах пандемії COVID-19 (Długosz, 2020). 

Результати досліджень серед студентської молоді в 

Польщі, зокрема дані другого етапу вказаного дослі-

дження показують, що психічний стан респондентів 

погіршився. Рівень задоволеності життям знизився і 

посилилися психосоматичні симптоми стресу. Негатив-

ні емоції домінують в учнівської молоді. Загалом мо-

лодь відчуває переважно тривогу, смуток, виснаження, 

самотність. Дані показують, що психологічні ресурси 

не були втрачені у великих масштабах. Лише 40% втра-

тили відчуття контролю над власним життям. Близько 

третини вважають, що після закінчення навчання вини-

кне проблема з пошуком роботи, стільки ж вважають, 

що досягти поставлених цілей буде складно. Подібний 

відсоток вважає, що вони втратили віру в те, що життя 

є безпроблемним. У відповідь на виникаючи стрес і 

втому студенти застосовують заходи для боротьби з 

загрозами та відволікання уваги, заспокоюючи себе, що 

це може бути ще гірше. Слід також підкреслити, що на 

погіршення психічного стану може вплинути участь у 

дистанційній освіті. Дослідження показують, що молоді 

люди розумово виснажені та втомлені. Вони втратили 

мотивацію до навчання, менше навчається та пережи-

ває стрес, пов’язаний із презентацією свого образу в 

Інтернеті ((Długosz, 2020).  

Відтак, під впливом пандемії COVID-19 

психічне здоров’я населення погіршилося. Таку ситу-

ацію можна було очікувати, оскільки пандемія та пов’я-

зані з нею процеси, такі як страх зараження коронавіру-

сом, соціальна ізоляція, депривація потреб, погіршення 

економічних умов, страх втратити роботу та матеріаль-

ний статус можуть спричинити сильний стрес. До три-

вожних та депресивних розладів додаються також еко-

номічні стресори, страх щодо погіршення результатів 

навчання, стрес, пов’язаний зі змінами в повсякденно-

му житті (Cao et. al., 2020). Дослідження показують, що 

у 44% китайських підлітків були симптоми тривоги 

(Zhou et. al., 2020). Серед іспанської та італійської мо-

лоді батьки зауважили труднощі з концентрацією уваги 

у 77%, нудьгу 55%, дратівливість 39%, тривожність 

39%, нервозність 33%, самотність 31% (Orgilés et. al., 

2020). Те, що пандемія негативно вплинула на психічне 

здоров’я суспільств, не є дивним, але несподіваним є 

те, що молодь зазнала найбільших втрат стосовно 

психічного самопочуття у порівнянні зі старшими віко-

вими групами, про що свідчать результати низки до-

сліджень (Twenge & Joiner, 2020; Gambina et. al., 2020; 

Huang & Zhao, 2020). 

Вищезазначені симптоми схиляють до форму-

лювання гіпотези, що під впливом пандемії відбуваєть-

ся невротизація молоді. До невротичних симптомів від-

носимо слабкість, апатію, дратівливість, нервозність, 

смуток, брак енергії, тривожність. Існують також сома-

тичні симптоми, такі як біль у животі, головний біль, 

запаморочення (Kępiński, 1986, Eysenck, 1991). 

Метою статті є окреслення стану психічного 

здоров’я та визначення рівня нейротизму студентської 

молоді Польщі та України в умовах пандемії COVID-
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19. 

Методологія дослідження. Дослідження про-

водились за допомогою онлайн опитування (CAWI) в 

період з 1 червня до 10 червня 2020 року. Опитування 

було проведено в Польщі серед студентів Педагогічно-

го університету в Кракові на вибірці 1978 студентів. В 

Україні дослідження було реалізовано серед студентів 

Львівського національного університету імені Івана 

Франка на вибірці 411 студентів. 

Шкала нейротизму складалася з 8 пунктів. До її 

складу входили такі симптоми: головні болі; болі в жи-

воті; запаморочення; проблеми зі сном; нервозність; 

депресія, поганий настрій; брак енергії, втома; 

дратівливість. Вираженість симптомів упродовж остат-

ніх 7 днів вимірювали за шкалою порядку. На шкалі 

знаходилися наступні пункти: так, багато разів – 4; так, 

декілька разів – 3; так, 1-2 рази – 2; ні, не відчував – 1. 

Шкала була побудована авторами досліджень. 

Надійність виміряна Cronbach’s α=0.864 для польської 

вибірки та Cronbach’s α=0,870 для української. Всі ста-

тистичні аналізи проводилися за допомогою SPSS, 

версія 25. 

Вибірка досліджень мала цільовий характер. 

Обрано її з огляду на доступність респондентів. Поси-

лання на онлайн опитування було надіслане електрон-

ною поштою студентам денної форми навчання Педа-

гогічного університету в Кракові (Польща) та студен-

там факультету педагогічної освіти Львівського націо-

нального університету імені Івана Франка (Україна). 

Слід зазначити, що проведені дослідження не є репре-

зентативними. Однак вони можуть становити case stady 

і показувати, як пандемія коронавірусу, карантин, ди-

станційне навчання впливають на психічне здоров’я 

молоді. 

У польській вибірці було 83% жінок та 17% 

чоловіків. В Україні переважали студентки – 97%. Сто-

совно оцінки матеріального становища отримано 

наступні результати. Матеріальні умови були оцінені 

як погані в Польщі – 17%, в Україні – 16%, середній 

стан – 67% в Польщі, 70% в Україні, добрі матеріальні 

умови – 16% в Польщі, 14% в Україні. Серед опитаних 

проживало у селі – 43% в Польщі та 45% в Україні. У 

місті від 20 тис. до 100 тис. нас. проживало в Польщі 

23%, в Україні 32%. У великому місті понад 100 тис. 

нас. проживало в Польщі 34%, в Україні 23%. Стосовно 

релігійної приналежності, то з числа опитаних віруючи-

ми є 66% в Польщі та 88% в Україні. У Польщі 17% 

невіруючих і 5% в Україні. Не визначились у питаннях 

Таблиця 1. 

Характеристика досліджуваних груп 

  Польща 

n=1978 

Україна 

n=411 

Стать, % (n) Жіноча 83 (1593) 97 (395) 

Чоловіча 17 (321) 3 (8) 

Матеріальне становище, 

% (n) 

Погане 17 (323) 16 (66) 

Середнє 67 (1279) 70 (283) 

Добре 16 (307) 14 (57) 

Місце проживання, % (n) Село 43 (816) 45 (180) 

  Місто від 20 тис. до 100 тис. 

нас. 

23 (442) 32 (130) 

Місто від 

100 тис. нас. 

34 (652) 23 (94) 

Віра, % (n) Віруючий 66 (1260) 88 (354) 

Невіруючий 17 (322) 5 (18) 

Не визначився 17 (329) 7 (32) 

Оцінювання дистанційного навчання, % (n) Добре 41 (786) 46 (192) 

Середньо 35 (679) 38 (154) 

Погано 24 (461)        16 (64) 

Задоволеність життям, 

% (n) 

Задоволений 75 (1428) 81 (326) 

Незадоволений 15 (299) 11 (46) 

Важко відповісти 10 (184) 8 (33) 

Шкала навчального вигорання Середній (SD) 

Min - Max 

51,1 (12,07) 

16-80 

43,8 (10,06) 

16-74 

Зацікавленість пандемією, 

% (n) 

Цікавить 76 (1458) 79 (324) 

Не цікавить 24 (455) 21 (85) 
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віри 17% у Польщі, 7% в Україні. Дистанційне навчан-

ня позитивно оцінили в Польщі 41%, а в Україні 46%, 

в середньому оцінили 35% у Польщі та 38% в Україні. 

Негативно оцінили дистанційне навчання 24% в Поль-

щі та 16% в Україні. Задоволених життям в Польщі – 

75%, в Україні – 81%. Незадоволеність життям висло-

вили в Польщі – 15% та в Україні – 11%. Навчальне 

вигорання у студентської молоді, зокрема в зв’язку з 

переходом на дистанційне навчання, вимірювалося за 

16-пунктовою шкалою, було вищим у Польщі М=51,1, 

а в Україні становило М=43,8. Зацікавленість інформа-

цією стосовно пандемії була подібною в обох країнах, 

зокрема в Польщі – 76% та в Україні – 79%.  

Виклад основного матеріалу. Аналіз дослі-

джень показує, що стосовно зацікавленості пандемією, 

оцінки матеріального становища польські та українсь-

кі студенти є подібними. Існують відмінності стосовно 

оцінювання дистанційного навчання, навчального ви-

горання, задоволення життям та віри. Польські студен-

ти більш негативно оцінюють дистанційне навчання, є 

більше виснажені навчанням та мають гірше психоло-

гічне самопочуття. Українські студенти, як видається, 

краще переносять труднощі, пов’язані з дистанційним 

навчанням. Варто також додати, що дослідження 

якості освіти PISA-2018 (PISA, 2018) показало, що 

українські студенти більш задоволені своїм життям, 

ніж польські студенти (OECD, 2019). Це може означа-

ти, що більш високий рівень оптимізму серед україн-

ської молоді може бути ресурсом щодо подолання 

негативних наслідків пандемії.  

Для польської вибірки результати за шкалою 

нейротизму становили: середнє значення = 18,3 (SD = 

5,6), медіанне = 18, домінантне = 17. Мінімальне зна-

чення за шкалою було 8, а максимальне – 32. Врахову-

ючи отримані результати, можемо поділити студентів 

на тих, які мають низький рівень – 8-16 (39%), се-

редній рівень – 17-24 (46%), високий рівень – 25-32 

(15%). 

В українській вибірці результати за шкалою 

нейротизму: середнє значення = 16,7 (SD = 5,9), 

медіанне = 16, домінантне = 11. Мінімальне значення 

за шкалою становило 8, а максимальне – 32. Врахову-

ючи отримані результати, також можемо поділити сту-

дентів на тих, які мають низький рівень – 8-16 (54%); 

середній рівень – 17-24 (34%), високий рівень – 26-32 

(13%). 

Порівняння результатів дослідження між 

польською та українською молоддю свідчить про те, 

Таблиця 2. 

Множинний регресійний аналіз на шкалі невротизму 
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що українська молодь має нижчий рівень нейротизму, 

ніж польська молодь. Це може означати, що вони мо-

жуть краще адаптуватися до умов карантину та справи-

тися з дистанційним навчанням. 

За допомогою регресійного аналізу з’ясовано 

також, які чинники впливають на нейротизм до-

сліджуваної молоді. З цією метою використовувались 

незалежні змінні для вимірювання соціально-

демографічних характеристик, які стосуються ди-

станційного навчання та задоволеності життям. 

Результати регресійного аналізу показують, що 

існує кілька чинників, які можуть впливати на невроти-

зацію студентів. Найважливішим серед них є навчальне 

вигорання. Дистанційне навчання, особливо надмірне 

навантаження завданнями, необхідність самостійної 

роботи, відсутність контактів з однолітками та виклада-

чами призводять до втоми. Іншими словами, ди-

станційне навчання для студентів як польських, так і 

українських є стресовим і виснажливим процесом. 

Підтвердженням цієї тези є також спостережений у 

польській вибірці вплив оцінки студентами ди-

станційного навчання на рівень невротизму Чим гірше 

оцінювалось дистанційне навчання, тим вищий рівень 

нейротизму. 

На рівень загальної невротизації молоді також 

має вплив оцінювання економічних умов життя. Сту-

денти, які гірше оцінюють своє матеріальне становище, 

мають більш високі результати за шкалою нейротизму. 

Можливо, погіршення матеріального становища гене-

рує стрес і впливає на невротизм. Стать також впливає 

на формування нейротизму в умовах пандемії. У жінок 

частіше з’являються симптоми нейротизму, ніж у чо-

ловіків. Ця закономірність спостерігалася лише у поль-

ській вибірці, оскільки серед українських студентів 

практично не було чоловіків у вибірці.  

Також видно, що існує тісний зв’язок нейротиз-

му з задоволеністю життям. В обох країнах, і в Польщі, 

і в Україні, молодь, яка задоволена життям має нижчий 

рівень нейротизму. Задоволення життям виступає 

певним захистом від негативних наслідків впливу ка-

рантину і дистанційного навчання на психічне здоров’я 

молоді. Проведений аналіз показує, що рівень зацікав-

леності пандемією також пов’язаний з нейротизмом. 

Чим більша зацікавленість інформацією про коронаві-

рус, тим частіше з’являються психосоматичні симпто-

ми. У польській вибірці також спостерігаємо, що зі 

збільшенням страху перед зараженням коронавірусом 

зростають результати за шкалою нейротизму. 

Підводячи підсумок, можна констатувати, що в 

обох країнах, і в Польщі, і в Україні, на рівень нейро-

тизму впливає дистанційне навчання, насамперед труд-

нощі, які з цим пов’язані, страх перед пандемією, ма-

теріальне становище та стать. Відтак видається, що в 

період карантину погіршився стан психічного здоров’я 

польської та української молоді. 

Висновки. Соціальна історія свідчить, що в 

умовах соціально-економічної кризи формується невро-

тична особистість (Horney, 1937). Тоді, як пам’ятаємо, 

під впливом Великої депресії занепала віра в майбутнє, 

а сьогодення стало загрозливим. Сьогодні ситуація ви-

дається схожою. Під впливом пандемії, відповідно до 

проведених досліджень, відчуття контролю над влас-

ним життям втратило 37% у Польщі та 45% в Україні. 

Це означає, що майже половина молоді в обох країнах 

внаслідок пандемії зазнала значного шоку. Життя 

вийшло з-під контролю і стало непередбачуваним. До 

втрати екзистенціальної безпеки додалось також нав-

чальне вигорання внаслідок дистанційного навчання. З 

одного боку, майбутнє є невизначеним, загрозливим, 

очікується друга хвиля пандемії восени. Економічна 

криза та безробіття можуть блокувати процес входжен-

ня молоді в дорослість, що також підтверджують дані 

Аналітичних звітів ЮНІСЕФ „Боротьба з COVID-19 в 

Україні: початкові оцінки впливу на 

бідність” (2020) та „COVID-19 поглиблює нерівність 

в Україні: доступ до інтернету, наявність комп’ютера 

та житлові умови” (2020). Видається, що студенти це 

усвідомлюють. З іншого боку, нинішня ситуація є 

напруженою і стресовою. Студенти не так бояться зара-

ження коронавірусом, оскільки оцінюють таку 

ймовірність в обох країнах приблизно 38%, однак під-

даються стресу через карантин, погіршення матеріаль-

ного становища, монотонність, самотність та ди-

станційне навчання. Варто додати, що друга хвиля опи-

тування, проведеного серед студентів у Польщі пока-

зує, що після трьохмісячного карантину дійшло до по-

гіршення у молоді стану психічного здоров’я та зрос-

тання негативних емоцій, таких як тривожність, са-
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мотність, виснаження, гнів та психосоматичні симпто-

ми (Długosz, 2020). Депривація потреб безпеки, прина-

лежності, визнання, самореалізації (Maslow, 1943) в 

умовах карантину посилює стресогенність пандемії. 

З часів Karla Mannheima (1952) відомо, що в 

умовах криз і радикальних соціальних змін покоління 

формується. У цьому контексті сильним чинником є 

травма, пережита під впливом певних історичних 

подій. Можливо, власне пандемія Covid-19 є такою 

подією у процесі формування покоління. Пандемія 

викликала шок, вторинну травму, спричинену соціаль-

ними наслідками пандемії та поточну травму. Видаєть-

ся, що історія поколінь (Strauss & Howe, 1991) завер-

шила цикл і знаходимося в періоді глибокої кризи, що 

сприяє формуванню невротичної генерації коронавіру-

су. 

Обмеження. Проведене дослідження мало де-

які обмеження. Оскільки дані збиралися від учасників 

на добровільній основі через онлайн опитування, слід 

бути обережним щодо певних генералізацій. Про вплив 

історичних подій на становлення молоді, а також про 

формування покоління можна стверджувати лише че-

рез багато років після теперішніх подій. Тому ці до-

слідження слід трактувати як початкову гіпотезу, яка 

скеровує подальші наукові пошуки в напрямку впливу 

пандемії на психічний стан молоді Східної Європи. 
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ABSTRACT 

The article presents the results of research on neu-

roticism among students in Poland and Ukraine, which was 

given rise by the coronavirus pandemic. The research was 

conducted on a sample of 1978 respondents in Poland and 

411 in Ukraine with the use of the on-line survey method. 

The scale of neuroticism comprises of 8 items. The follo-

wing symptoms have been included in the scale: headaches; 

stomach aches; dizziness; trouble sleeping; nervousness; 
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gloom, bad mood; fatigue; irritability, bad mood. The inten-

sification of symptoms in the last 7 days was measured with 

the use of the ordinal scale. All statistical analyses have 

been conducted using the SPSS, version 25.  

The research results indicate that average and high 

levels of neuroticism were observed among 61% of the 

respondents in Poland and 47% in Ukraine. The compari-

son of results between the Polish and Ukrainian youth indi-

cates that Ukrainians have a lower level of neuroticism than 

Poles, which may mean that they cope with the quarantine 

and distant learning better. Regression analysis has shown 

that the main factors which have impact on the level of neu-

roticism are educational burnout, gender, financial situa-

tion, interest in the pandemic and satisfaction with life. 

Neuroticism increases together with the educational bur-

nout, the loss of economic resources and the increase in the 

interest in the pandemic. Moreover, females scored higher 

on the scale of neuroticism. Comparative analyses between 

Polish and Ukrainian students indicate that Ukrainian youth 

cope with the quarantine and distance education better and 

have better mental health. The collected observations show 

that in the conditions of pandemic a neurotic generation of 

coronavirus may come to being.  

To sum up, it may be said that in both countries 

the difficulties connected with distant learning, the fear of 

the pandemic, gender and financial standing have impact on 

the level of neuroticism. It seems that together with the 

quarantine, the worsening of mental condition took place.  

Keywords: Covid-19, neuroticism, mental health, 

stress, educational burnout, students, Poland and Ukraine.  
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МОЛОДЕЖЬ ПОЛЬШИ И УКРАИНЫ В  

УСЛОВИЯХ ПАНДЕМИИ COVID-19: 
СОСТОЯНИЕ ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ И  

УРОВЕНЬ НЕЙРОТИЗМА 
 

АННОТАЦИЯ 

В статье представлены результаты исследова-

ний нейротизма студентов в Польше и Украине, вы-

званные пандемией коронавируса. Исследование прово-

дилось с помощью метода онлайн опроса на выборке 

1978 студентов в Польше и 411 в Украине. Шкала 

нейротизма состояла из 8 пунктов. В ее состав входили 

следующие симптомы: головные боли боли в животе 

головокружение проблемы со сном; нервозность; де-

прессия, плохое настроение; недостаток энергии, уста-

лость; раздражительность. Выраженность симптомов в 

течении периода 7 дней измеряли по шкале порядка. 

Все статистические анализы проводились с помощью 

SPSS, версия 25. 

Результаты исследований показывают, что 

средний и высокий уровни нейротизма наблюдались 

соответственно 61% в Польше и 47% в Украине. Срав-

нение результатов исследования между польскими и 

украинскими студентами дают основания утверждать, 

что украинская молодежь имеет более низкий уровень 

нейротизма, чем польская молодежь. Соответственно 

она может лучше адаптироваться к условиям карантина 

и справиться с обучением в дистанционной форме. Ре-

грессионный анализ показал, что главными факторами, 

которые влияли на уровень нейротизма среди студен-

тов были учебное выгорания, пол, экономическая ситу-

ация, заинтересованность пандемией и удовлетворен-

ность жизнью. Нейротизм растет одновременно с учеб-

ным выгоранием, потерей экономических ресурсов и 

повышением заинтересованности пандемией. Женщи-

ны также получают более высокие результаты по шкале 
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нейротизма. Сравнительный анализ по результатам ис-

следований между польскими и украинскими студента-

ми показывает, что украинская молодежь лучше справ-

ляется с карантином и дистанционным обучением, име-

ет лучшее психическое здоровье. Собранные наблюде-

ния показывают, что в условиях пандемии может сфор-

мироваться невротическое поколения коронавируса 

COVID-19. 

Можно констатировать, что в обеих странах на 

уровень нейротизма влияет дистанционное обучение, 

прежде всего трудности, с этим связанные, страх перед 

пандемией, материальное положение и пол. Представ-

ляется, что в период карантина произошло ухудшение 

психического здоровья польской и украинской молоде-

жи. 

Ключевые слова: COVID-19, нейротизм, пси-

хическое здоровье, стресс, учебное выгорание, студен-

ты, Польша и Украина. 
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